UMOWA O SWIADCZENIE UStUG KOMUNIKACJI
ELEKTRONICZNEJ
(dalej ,Umowa”), zawarta w dniu - - roku w Siedlcach pomiedzy:

Dariuszem Dombkiem prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod
firmg DOMTEL TELECOM DARIUSZ DOMBEK w Siedlcach, przy ul.
Watowej 9 lok. 31 (08-110 Siedlce), wpisanym do rejestru
przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod nr NIP: 8241427282, REGON: 140500122, e-
mail: boa@domtel.com.pl, e-mail do sktadania reklamac;ji:

reklamacje@domtel.com.pl, e-mail do sktadania oswiadczen o

rozwigzaniu umowy W formie dokumentowej:
rezygnacie@domtel.com.pl, www.domtel.com.pl, tel. 257920084,

zwanego dalej "Dostawca ustug”, a

IMIE | NAZWISKO /
FIRMA

ADRES
ZAMIESZKANIA /
SIEDZIBY

ADRES
KORESPONDENCYINY

PESEL!/NIP

:Albo nazwa, seria i numer dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢, a w przypadku cudzoziemca, ktory nie jest
obywatelem panstwa cztonkowskiego albo Konfederacji
Szwajcarskiej - numer paszportu lub karty pobytu.
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ADRES E-MAIL Nr telefonu
Numer ID Klienta KOD PIN

Numer ID Klienta TV jPIN tvPIN
Numer ID Klienta tel. Nr telefonu

PIN PIN2 PUK PUK2

- zwanym(3a) dalej "Abonentem". Dostawca Ustug i Abonent zwani

sg dalej tacznie ,, Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

.. Na podstawie Umowy Dostawca ustug zobowigzuje sie do
Swiadczenia na rzecz Abonenta wybranych przez niego ustug
komunikacji elektronicznej oraz ewentualnie innych wybranych
przez Abonenta Ustug Dodatkowych, po przytgczeniu go do Sieci
i/lub  Aktywacji  Ustug/i, z  wykorzystaniem Sprzetu
udostepnionego przez Dostawce ustug, a Abonent zobowigzuje
sie do przestrzegania warunkow Umowy i stanowigcych jej
integralng czes¢ zatacznikdw, w tym w szczegdlnosci do
terminowego dokonywania zapfaty za Swiadczone mu Ustugi.

. Zakres Ustug wybranych przez Abonenta:

Ustuga dostepu do Internetu | Ustuga telewizji cyfrowe;j

Ustuga telefonii mobilnej Ustuga mobilnego dostepu

do Internetu

Ustuga telewizji cyfrowej, ktorej dostawcg jest Partner, jest
zapewniana przez Dostawce ustug, a Ustuga telefonii mobilnej i
Ustuga mobilnego dostepu do Internetu sg Swiadczone tacznie
przez Dostawce ustug i Partnera.



3. Jezeli dla uruchomienia Ustugi konieczne jest zrealizowanie
przytgcza telekomunikacyjnego, zostanie ono wykonane na
podstawie osobnej umowy o realizacje przyfgcza.

§ 2. ADRES ZAKONCZENIA SIECI, TERMIN PRZYLACZENIA DO
SIECI/TERMIN ROZPOCZECIA SWIADCZENIA UStUG

.. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony / okreslony: 12
miesiecy, 24 miesiecy.

2. Termin rozpoczecia swiadczenia ustug:

3. Adres Zakonczenia Sieci i Swiadczenia Ustug Stacjonarnych:

.. Abonent oswiadcza i zapewnia, ze posiada tytut prawny do
Lokalu, w ktorym ma by¢ wykonana Instalacja.

. Wykonanie Instalacji i podtagczenie Abonenta do Sieci nastgpi nie
pdzniej niz w ciggu 30 (trzydziestu) dni od podpisania Umowy, w
terminie wspodlnie uzgodnionym przez Strony Umowy, chyba ze
do uruchomienia Ustug konieczne bedzie zawarcie umowy o
realizacje Przytgcza, ktora okresli wowczas termin wykonania
Instalacji. Rozpoczecie Swiadczenia Ustug (Aktywacja) nastgpi po
weryfikacji tozsamosci Abonenta i nie pdzniej niz w ciggu 14
(czternastu) dni od wykonania Instalacji lub od podpisania
Umowy, jesli Abonent ma juz wykonane przytgczenie do Sieci. W
przypadku Ustug Mobilnych, Aktywacja nastgpi w chwili wydania
Karty SIM wraz z kodem PIN i PUK, ktére nastgpi najpdzniej w
ciggu 15 (pietnascie) dni od zawarcia Umowy i weryfikacji
tozsamosci Abonenta. W przypadku Umowy zawieranej na
odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy ustug, na wniosek



Abonenta bedacego konsumentem, Instalacja i/lub Aktywacja
mogyg nastgpic przed uptywem ustawowego,
czternastodniowego terminu na odstgpienie od Umowy.

§ 3. UStUGI | PAKIETY TARYFOWE, OPtATY, OKRES
ROZLICZENIOWY | SPOSOBY DOKONYWANIA PLATNOSCI

1. Opftata Instalacyjna:
Jednorazowa w wysokosci - zt; Sktadowa Optaty Abonamentowej
- zt;
Ptatna na podstawie umowy o realizacje przytacza - zt.
2. Wybrane przez Abonenta Ustugi:
. TELEFONIA MOBILNA

Taryfa:

WYSOKOSC OPLATY ABONAMENTOWE) (z1)?

OPLATA AKTYWACYINA (zt)
NUMER PRZYDZIELONY ABONENTOWI +48
LIMIT KWOTOWY NA UStUGI NIEOBJETE
PAKIETEM (zf)

. INTERNET MOBILNY

Taryfa:
WYSOKOSC OPLATY ABONAMENTOWE] (zt)?
OPLATA AKTYWACYINA

2Wysokos¢ Optaty Abonamentowej wynika z przyznanego
Abonentowi rabatu z tytutu wyrazenia zgody na e-fakture, zgody
marketingowej zt.



LIMIT KWOTOWY NA UStUGI NIEOBJETE
PAKIETEM

m. DOSTEP DO INTERNETU

Download:
UStUGA DOSTEPU DO INTERNETU | Taryfa:

Upload:

WYSOKOSC OPLATY ABONAMENTOWE] (zt)?

OPLATA AKTYWACYINA (zt)

OPLATA INSTALACYINA (zi)

UStUGI DODATKOWE

OPLATA ZA UStUGI DODATKOWE (zt)

ROUTER Wi-Fi, AC, Gigabit LAN

v. TELEWIZJI CYFROWEJ

Liczba kanatéw gwarantowanych:
Taryfa:

Liczba kanatéw niegwarantowanych:

WYSOKOSC OPLATY
ABONAMENTOWE!J (z1)?

OPLATA AKTYWACYINA (zt)

OPLATA INSTALACYINA (zt)

UStUGI DODATKOWE

OPLATA ZA USLUGI
DODATKOWE (z4)

v. SUMA OPLAT JEDNORAZOWYCH | MIESIECZNYCH

SUMA OPLAT JEDNORAZOWYCH (zt)

SUMA OPLAT MIESIECZNYCH (zf)




3. Okresem Rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.
Podane kwoty sg kwotami brutto.

.. Wszystkie optaty Abonent jest zobowigzany uiszczaé w
terminach. Ptatnos¢ moze nastgpi¢ miedzy innymi przelewem na
rachunek bankowy Dostawcy ustug wskazany na Rachunku bgdz
w BOK z uzyciem katy ptatniczej.

s. Abonent uiszcza bez uprzedniego wezwania Optate
Abonamentowg z gory, do 10 dnia kazdego miesigca za dany
miesigc, w ktorym Ustuga jest swiadczona. Optaty za swiadczone
Ustugi telefonii mobilnej, wynikajgce z przeprowadzonych
rozmow lub przekroczenia przez Abonenta pakietu minut
wliczonych do miesiecznego abonamentu, w przypadku, gdy
Abonent jest:

a) Konsumentem - pobierane beda z dotu, w ciggu 14 dni od
wystawienia faktury, na podstawie Rachunku stanowigcego
jednoczesnie wykaz swiadczonych Ustug;

b) Przedsiebiorcg — z dotu, w ciggu 14 dni od wprowadzenia przez
Dostawce ustug faktury do KSeF. Dostawca ustug zobowigzuje
sie wprowadzic¢ faktury z tytutu Swiadczonej na rzecz Abonenta
Ustugi telefonii mobilnej do KSeF najpdzniej w ostatnim dniu
Okresu Rozliczeniowego, poprzedzajgcego Okres
Rozliczeniowy, ktorego dotyczy faktura. W przypadku awarii
KSeF lub niedostepnosci KSeF Dostawca ustug dostarczy fakture
na adres e-mail abonenta wskazany w komparycji Umowy, a
nastepnie — w terminie wynikajgcym z ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ustug — przesle je do KSeF, w
celu przydzielenia numeru identyfikujgcego w KSeF.



[+)]

. W przypadku, gdy Ustugi byty swiadczone przez niepetny Okres
Rozliczeniowy, wysokos¢ naleznej Opfaty Abonamentowe;j
obliczana jest proporcjonalnie do liczby dni, w ktorych Ustugi byty
Swiadczone w danym Okresie Rozliczeniowym.

Nalezne Dostawy ustug Optaty jednorazowe np. opfata za

Instalacje i Aktywacje, ptatne sg w terminie 14 dni od

wystawienia faktury.

Za opodznienia w zaptacie Dostawca ustug pobierat bedzie od

Abonenta odsetki ustawowe za opdznienie.

Dostawca ustug udostepnia Abonentowi, bedgcemu:

a) Konsumentem — faktury oraz wykaz wykonywanych Ustug za
posrednictwem Mo6j Domtel (WBOA) lub podanego przez
Abonenta adresu poczty elektronicznej, o ile Abonent nie
zgtosit Dostawcy ustug zamiaru otrzymywania faktur lub nie
zazgdaft faktury, w tym faktury elektronicznej (e-faktura).

b) Przedsiebiorcg — wystawione w KSeF faktury — rowniez w MJj
Domtel (WBOA) wraz z wykazem wykonywanych Ustug.

§ 4. SPOSOBY SKEADANIA ZAMOWIEN NA DODATKOWE PAKIETY

TARYFOWE ORAZ DODATKOWE OPCJE UStUG

1. Zamowienia na pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje Ustug, w

tym Ustugi Dodatkowe mogg by¢ zgtaszane Dostawcy ustug:
telefonicznie, pisemnie, osobiscie w Biurze Obstugi Klienta, za
posrednictwem poczty elektronicznej i adresu e-mail podanego
przez Abonenta przy zawieraniu Umowy, na wskazany w Umowie
adres poczty elektronicznej Dostawcy wustug lub za
posrednictwem Moj Domtel (wirtualne BOA) oraz TV Panel.



2. Na ztozone zamowienie Dostawca ustug udziela odpowiedzi
niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych,
informujgc  Abonenta czy istniejg warunki techniczne
umozliwiajgce realizacje zamowionych pakietow taryfowych
i/lub dodatkowych opcji Ustug i/lub Ustug Dodatkowych.

3. Zmiana lub dodanie pakietu taryfowego i/lub dodatkowej opcji
Ustugi i/lub Ustug Dodatkowych nastepuje poprzez zmiane
Umowy w trybie okreslonym w Umowie, z zastrzezeniem, ze jesli
Dostawca ustug oferuje takg mozliwosé¢, wowczas niektore Ustugi
Dodatkowe mogg by¢ aktywowane przez Abonenta bez
koniecznosci zmiany Umowy np. poprzez ich aktywacje w TV
Panelu.

.. O ile Strony nie postanowia inaczej, to swiadczenie Ustug w
zmienionej lub dodanej taryfie i/lub nowej opcji Ustugi, dodanie
Ustug i Pakietow Dodatkowych nastepuje od kolejnego Okresu
Rozliczeniowego, wystepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktorym ztozono zamodwienie. Usuniecie Ustug i Pakietow
Dodatkowych nastepuje po uptywie 30 dni od dnia przedfozenia
przez Abonenta oswiadczenia o rezygnacji z Ustug i/lub Pakietéw
Dodatkowych. Niektére Ustugi Dodatkowe mogg by¢
aktywowane od nastepnego dnia roboczego po dokonaniu
zlecenia zmiany przez Abonenta (informacje w tym zakresie
zawarte sg na stronie internetowej Dostawcy ustug, oraz mogg
by¢ przekazane Abonentowi telefonicznie lub pocztg e-mail na
jego wniosek w kazdym czasie).

. Abonent moze ztozy¢ oswiadczenie o rezygnacji z Ustug i/lub
Pakietow Dodatkowych bezposrednio w BOK badz wykorzystujac



forme dokumentowa przesta¢ oswiadczenie na adres e-mail
Dostawcy ustugi: boa@domtel.com.pl.

§ 5. TRYB | WARUNKI DOKONYWANIA ZMIAN UMOWY

. Z zastrzezeniem ponizszych postanowien niniejszej Umowy lub
wynikajgcych z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,
jej zmiana moze by¢ — za zgodg obydwu Stron - dokonana
pisemnie lub w formie dokumentowej, przy czym prawo wyboru
formy zmiany Umowy przystuguje Abonentowi. Jesli Strony
dokonajg zmiany Umowy w formie dokumentowej, wowczas
Dostawca ustug utrwala i dostarcza Abonentowi na Trwatym
nosniku tres¢ uzgodnionych przez Strony warunkow zmian
Umowy oraz osSwiadczenie Abonenta o zwigzaniu sie tymi
warunkami.

. Dostawca ustug moze dokonac jednostronnej zmiany warunkow
niniejszej Umowy i jej zatgcznikow w przypadku, gdy koniecznosc
wprowadzenia zmian wynika (i) bezposrednio ze zmiany
przepisow prawa lub z (ii) decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, badz tez, gdy proponowane zmiany s3g (iii)
wytgcznie na korzys¢ Abonenta, w tym powodujg obnizenie ceny
Ustug lub dodanie nowej Ustugi lub tez gdy zmiany maja
charakter wytgcznie administracyjny, niepociggajacy za soba
negatywnych skutkow dla Abonenta.

. Dostawca ustug zamieszcza informacje o proponowanych
zmianach, o ktorych mowa w ust. 2 na swojej stronie
internetowej, co najmniej na miesigc przed wprowadzeniem ich
w zycie. Okres ten moze bycC krotszy, jesli publikacja aktu
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prawnego, z ktérego wyniknie koniecznos¢ wprowadzenia zmian
nastagpi z wyprzedzeniem krdotszym niz miesigc przed jego
wejsciem w zycie lub okres taki wyniknie z decyzji Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, przy czym nie bedzie on krotszy niz
do dnia wejscia w zycie tych zmian. Niezwtocznie po powyzszej
publikacji Dostawca ustug: (i) doreczy Abonentowi na Trwatym
nosniku informacje opublikowane na swojej stronie internetowej
oraz (ii) poinformuje Abonenta na Trwatym nosniku o prawie
wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian i
wigzacg sie z tym koniecznosScig zaptaty na rzecz Dostawy
proporcjonalnego odszkodowania, jesli Abonent wypowie
Umowe zawartg na czas okreslony, ktdora nie ulegta jeszcze
przeksztatceniu na czas nieokreslony.

. Dostawca ustug moze dokonac jednostronnej zmiany warunkow
Umowy zawartej na czas okreslony, jesli koniecznos¢ taka
spowodowana jest obiektywnymi okolicznosciami, na ktore
Dostawca ustug nie miat wptywu i ktorych przy zawarciu Umowy
nie mogt przewidziec tj. w sytuacji wystgpienia sity wyzszej, ktora
w istotny sposob wptynie na wykonanie Umowy, a w przypadku
Ustugi telewizji w sytuacji, gdy dostepnosé¢ oferowanych przez
Dostawce ustug Programéw zostanie przez nadawce tych
kanatow lub Partnera jednostronnie ograniczona i przestang one
by¢ dostepne w ofercie dla Dostawcy ustug i w efekcie dla
Abonentow.

. W odniesieniu do Umowy zawartej na czas nieokreslony lub
Umowy, ktéra po okresie jej obowigzywania ulegta
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony, Dostawca



ustug moze dokonac¢ jednostronnej zmiany warunkow takiej
Umowy — poza okolicznosciami, o ktérych mowa w ust. 4 —
polegajacej na zmianie wysokosci Opfaty Abonamentowe;.
Dostawca ustug moze dokonaé zmiany (podwyzszenia) Opfat
Abonamentowych, nie czesciej niz co 12 miesiecy o kwote w
wysokosci maksymalnej 10 zt brutto, przy czym w przypadku
Umowy zawartej na czas nieokreslony, podwyzszenie Optaty
Abonentowej moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 12
miesiecy od dnia zawarcia Umowy, a w przypadku Umowy, ktora
po okresie jej obowigzywania ulegta automatycznemu
przedtuzeniu na czas nieokreslony, podwyzszenie optaty
Abonamentowej, moze nastgpic¢ nie wczesniej niz po uptywie 12
miesiecy po automatycznym przedtuzeniu.
. W sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 4 i ust. 5, Dostawca ustug.
1.1.a) dorecza Abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany
na Trwatym nosniku w postaci odpowiadajgcej formie, w jakiej
zawarta zostata Umowa lub jesli Abonent zgtosi takie zadanie,
za pomocq: poczty tradycyjnej na wskazany przez Abonenta
adres korespondencyjny, adres e-mail, Méj Domtel (wirtualne
BOA),
1.1.b) podaje tres¢ kazdej proponowanej zmiany poprzez
publikacje na swojej stronie internetowe;j,
- z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem
tych zmian w zycie. Jednoczesnie Abonent zostanie
poinformowany o prawie wypowiedzenia Umowy do dnia
wprowadzenia zmian w zycie w przypadku braku akceptacji zmian



i 0 braku mozliwosci zadania przez Dostawce ustug zaptaty na jego
rzecz odszkodowania.

§ 6. OGRANICZENIA W DOSTEPIE LUB KORZYSTANIU Z UStUG |
APLIKACJI ORAZ W ZAKRESIE KORZYSTANIA Z URZADZENIA
KONCOWEGO

1. Dostawca ustug nie stosuje limitu iloSci pobierania i wysytania
danych w ramach Ustugi dostepu do Internetu. Limit taki jest
wprowadzony dla Ustugi internetu mobilnego i wynika on z
wybranej przez Abonenta taryfy oraz Ustugi telefonii mobilnej,
gdzie w ramach naleznej Optaty Abonamentowej za dang taryfe
wprowadzono dostepny pakiet transmisji i minut, po
przekroczeniu ktérych naliczane sg Abonentowi dodatkowe
optaty.

2. Dostawca ustug nie przewiduje ograniczenia w dostepie lub
korzystaniu z Ustug, wyjatkiem mogg byC sytuacje wywotane
Usterkami lub dziataniem Sity wyzszej.

3. Dostawca ustug moze wprowadzi¢ ograniczenie w korzystaniu z
Ustugi dostepu do Internetu, polegajace na zablokowaniu
Abonentowi dostepu do niektérych stron internetowych w
przypadku, gdy jest do tego zobowigzany na podstawie
przepisOw prawa.

s. Dostawca ustug nie wprowadzit, ani nie zlecit wprowadzenia
ograniczen w zakresie korzystania z Urzgdzenia koncowego.



§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Uzyte w niniejszej Umowie zwroty i sformutowania z duzej litery
maja znacznie nadane im w Regulaminie Swiadczenia ustug
komunikacji elektroniczne,;.

. Abonent obowigzany jest do powiadomienia Dostawcy ustug o
kazdej zmianie adresu lub innych danych identyfikujgcych
Abonenta zawartych w Umowie w terminie 7 dni od daty
zaistnienia tych zmian.

. W razie rozbieznosci pomiedzy trescig Umowy a Regulaminem
lub Cennikiem, pierwszenstwo w zastosowaniu bedg miaty
postanowienia Umowy.

. Integralng czesScig Umowy sg zaakceptowane przez Abonenta: (i)
Informacje przedumowne, na ktoére sktadajg sie Regulamin
Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej i Cennik ustug
Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej, (ii) Zwiezte
podsumowanie warunkow Umowy. Do Umowy zatgczane s3
takze wnioski Abonenta sktadane przy zawarciu Umowy.

. Wraz z Umowg Abonent otrzymuje nastepujgce dokumenty:
informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych;

wzor formularza odstgpienia od Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajdg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego, a
zwtaszcza ustawy Prawo komunikacji elektronicznej oraz Kodeksu
cywilnego.



7. Za porozumieniem Stron z dniem uruchomienia Ustug
Swiadczonych na postawie nowej umowy rozwigzaniu ulegajg
wczesniejsze umowy zawarte miedzy Stronami dotyczgce ustugi
dostepu do sieci Internet w lokalizacji okreslonej w §2.3 niniejszej
Umowy. Jednoczesnie Abonent zobowigzuje sie do uregulowania
wszelkich naleznosci wobec Dostawcy Ustug, wynikajgcych z
rozwigzanych umow, ktérych dotyczy zawarte porozumienie w
niniejszym punkcie Umowy, w tym za naliczone opfaty
jednorazowe, naliczone optaty abonamentowe, kwoty
wynikajgce ze wczesniejszego rozwigzania umowy terminowej.
W przypadku odstgpienia, rozwigzania, w tym jednostronnego
rozwigzania umowy z winy Abonenta, wygasniecia lub innego
powodu niekontynuowania nowej umowy, obecna Umowa jest
kontynuowana.

UWAGI:

ABONENT ZA DOSTAWCE UStUG | PARTNERA



OSWIADCZENIA ORAZ WNIOSKI ABONENTA

1. OsSwiadczam, ze wyraZzam zgode [/ nie wyrazam zgody na
przetwarzanie moich danych osobowych, a takze danych
transmisyjnych w celach prezentacji produktow i ustug
Swiadczonych przez Dostawce ustug za posrednictwem
telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych takich jak telefon,
czy komputer. Zasady przetwarzania tych danych okreslajg
Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych.

2. OSwiadczam, ze wyrazam zgode [/ nie wyrazam zgody na
otrzymywanie faktur elektronicznych dotyczgcych Ustugi drogg
elektroniczng na podany przeze mnie przy zawieraniu Umowy
adres poczty elektroniczne;.

3. Wnosze o przekazywanie przez Dostawce ustug propozycji
zmian warunkow Umowy, innych niz zmiany wynikajace
bezposrednio ze zmiany przepisow prawa (w szczegdlnosci ze
zmiany stawek podatku od towardw i ustug) lub z decyzji
Prezesa UKE, badz gdy proponowane zmiany bedg wytgcznie
na mojg korzys¢ (np. powodujgcymi obnizenie cen ustug
komunikacji elektronicznej lub dodanie nowej ustugi) lub gdy
majg charakter wytgcznie administracyjny i nie pociggajg za
sobg negatywnych dla mnie skutkéw w formie pisemnej (na
podany w umowie adres korespondencyjny) drogqg
elektroniczng na wskazany w Umowie adres poczty
elektronicznej, drogq elektronicznq przez Moj Domtel (wWBOA).



+. Wyrazam zgode na potwierdzanie przyjecia sktadanych przeze
mnie reklamacji oraz udzielania odpowiedzi na reklamacje
przez Dostawce ustug drogg elektroniczng na wskazany w
Umowie adres poczty elektroniczne;.

s. Wnosze o wykonanie Instalacji oraz Aktywacji, a takze
rozpoczecie swiadczenia na mojg rzecz Ustugi przed uptywem
czternastodniowego terminu do odstgpienia przeze mnie od
Umowy zawartej poza lokalem Dostawcy ustug / na odlegtosé.

. OSwiadczam, iz zostatem / nie zostatem poinstruowany przez
Dostawce ustug o sposobach postepowania z udostepnionym
mi przez Dostawce ustug Sprzetem w razie wytadowan
atmosferycznych, a w szczegdlnosci, ze  zostatem
poinformowany o obowigzku odtgczenia Sprzetu od zasilania
energetycznego podczas wytadowan atmosferycznych oraz o
konsekwencjach niedopetnienia tego obowigzku, w tym
ewentualnej koniecznosci zwrotu kosztow naprawy lub
wartosci uszkodzonego Sprzetu.

7. OSwiadczam, ze zostatem /[ nie zostatem poinstruowany przez
Dostawce ustug o koniecznosci wymiany routera na nowy, a w
szczegbdlnosci o tym, ze brak wymiany routera wplynie
negatywnie na predkos¢ Internetu, powodujac jej obnizenie.
Do wykupionej predkosci rekomendowany router to:

Data i podpis Abonenta



