
Cennik usługi Home Internet na obszarach KPO 
świadczonej świadczonych przez DOMTEL TELECOM 
DARIUSZ DOMBEK, 08-110 Siedlce, ul. Wałowa 9 lok 31, 
NIP: 8241427282 

 
Tabela 1 

Opłaty jednorazowe związane z Instalacją i aktywacją 

Pkt Rodzaj Usługi 
Kwota 

netto (zł) 

Kwota 
VAT 
(zł) 

Kwota 
brutto 

(zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

 USŁUGA HOME INTERNET OPŁATA ZA PRZYŁĄCZE 
TYPOWE  

1. ZABUDOWA WIELORODZINNA  

1.1. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na 24 
miesiące  

0,81 0,19 1,00 

1.2. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na czas 
nieokreślony 

487,80 112,20 600,00 

1.3. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
doziemna – umowa na 24 
miesiące  

1626,02 373,98 2000,00 



1.4. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
doziemna – umowa na czas 
nieokreślony 

1626,02 373,98 2000,00 

2. ZABUDOWA JEDNORODZINNA 

2.1. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na 24 
miesiące  

0,81 0,19 1,00 

2.2. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na czas 
nieokreślony 

487,80 112,20 600,00 

2.3. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
doziemna – umowa na 24 
miesiące  

1626,02 373,98 2000,00 

2.4. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
doziemna – umowa na czas 
nieokreślony 

1626,02 373,98 2000,00 

 USŁUGA HOME INTERNET OPŁATA ZA PRZYŁĄCZE 
NIETYPOWE 

3. ZABUDOWA WIELORODZINNA  



3.1. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na 24 
miesiące  

wg kosztorysu 

3.2. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
napowietrzna – umowa na czas 
nieokreślony 

wg kosztorysu 

3.3. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
doziemna – umowa na 24 
miesiące  

wg kosztorysu 

3.4. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe -metoda 
doziemna – umowa na czas 
nieokreślony 

wg kosztorysu 

4. ZABUDOWA JEDNORODZINNA 

4.1. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
napowietrzna – umowa na 24 
miesiące  

wg kosztorysu 

4.2. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
napowietrzna – umowa na czas 
nieokreślony 

wg kosztorysu 



4.3. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
doziemna – umowa na 24 
miesiące  

wg kosztorysu 

4.4. 

Instalacja usługi Home Internet 
FTTH - za każde niezależne 
gniazdo sygnałowe - metoda 
doziemna – umowa na czas 
nieokreślony 

wg kosztorysu 

5.  
Aktywacja Sprzętu FTTH – 
umowa na 24 miesiące 

39,84 9,16 49,00 

6.  
Aktywacja Sprzętu FTTH – 
umowa na czas nieokreślony 

325,20 74,80 400,00 

 
Tabela 2 

Miesięczna opłata abonamentowa  

Pkt Rodzaj Usługi 
Kwota 
netto 
(zł) 

Kwota 
VAT 
(zł) 

Kwota 
brutto 

(zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

USŁUGA HOME INTERNET ZABUDOWA 
WIELORODZINNA - UMOWA NA CZAS NIEOKREŚLONY 

1. 

USŁUGA DOMTEL 300 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 300/100 Mb/s; 

- 1 adres IP; 
- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

73,17 16,83 90,00 



2. 

USŁUGA DOMTEL 600 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 600/200 Mb/s; 

- 1 adres IP; 

- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

81,30 18,70 100,00 

3. 

USŁUGA DOMTEL 900 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 900/300 Mb/s; 

- 1 adres IP; 
- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

89,43 20,57 110,00 

USŁUGA HOME INTERNET ZABUDOWA 
WIELORODZINNA- UMOWA NA 24 MIESIĄCE 

1. 

USŁUGA DOMTEL 300 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 300/100 Mb/s; 

- 1 adres IP; 
- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

65,04 14,96 80,00 



2. 

USŁUGA DOMTEL 600 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 600/200 Mb/s; 

- 1 adres IP; 

- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

73,17 16,83 90,00 

3. 

USŁUGA DOMTEL 900 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci 
Internet o prędkości 
maksymalnej 900/300 Mb/s; 

- 1 adres IP; 
- brak ograniczenia ilości 
przesyłanych informacji od i do 
Abonenta. 

81,30 18,70 100,00 

USŁUGA HOME INTERNET ZABUDOWA 
JEDNORODZINNA 

1. 

Dopłata do opłaty 
abonamentowej za Internet w 
przypadku, gdy Zakończenie 
Sieci jest zlokalizowane w 
zabudowie jednorodzinnej 

16,26 3,74 20,00 

 
Tabela 3 

Inne opłaty jednorazowe 

Pkt Rodzaj Usługi/Sprzętu 
Kwota 
netto 
(zł) 

Kwota 
VAT 
(zł) 

Kwota 
brutto 

(zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

1. 
Przeniesienie praw i 
obowiązków Abonenta z 

40,65 9,35 50,00 



Umowy na inny podmiot 
(cesja)  

2. 
Zawieszenie usługi na 
wniosek Abonenta 

40,65 9,35 50,00 

3. 
Zmiana pakietu na pakiet o 
niższej opłacie 
abonamentowej 

40,65 9,35 50,00 

4. Switch 5-port 100MB 73,17 16,83 90,00 

5. Switch 5-port 1GB 113,82 26,18 140,00 

6. Switch 8-port 1GB 146,34 33,66 180,00 

7. 
Switch 5-port 1GB 
zarządzalny 

178,86 41,14 220,00 

8. 
Router Wi-Fi, AC, Gigabit 
LAN 

121,95 28,05 150,00 

9. 
Router Wi-Fi, N300, Megabit 
LAN 

162,60 37,40 200,00 

10. 

Rozbudowa/modernizacja/pr
zystosowanie Instalacji w 
Lokalu do podziału na dwa 
urządzenia 
Cena za każdy punkt wtyku.  

211,38 48,62 260,00 

11. 
Konfiguracja/wymiana 
Urządzeń (Routera/ STB) na 
wniosek Abonenta 

81,30 18,70 100,00 

12. 
Zmiana lokalizacji 
Zakończenia Sieci w obrębie 
tego samego Lokalu 

81,30 18,70 100,00 

13. 
Odpłatna usługa serwisowa - 
zdalna pomoc  

48,78 11,22 60,00 



14. 
Dojazd do Abonenta w celu 
wykonania odpłatnej usługi 
serwisowej  

113,82 26,18 140,00 

15. 

Odpłatna usługa serwisowa - 
naprawa istniejącej instalacji 
(gdy nie zachodzi potrzeba 
użycia nowych materiałów) 

203,25 46,75 250,00 

16. 

Odpłatna usługa serwisowa - 
naprawa istniejącej instalacji 
w technologii FTTH (gdy 
zachodzi potrzeba użycia 
nowych materiałów lub 
ponownego wykonania 
instalacji)  

487,80 112,20 600,00 

17. 

Zmiana lokalizacji przyłącza 
lub wymiana przyłącza na 
wykonane inną metodą na 
wniosek Abonenta 

487,80 112,20 600,00 

18. Jeden spaw światłowodowy 113,82 26,18 140,00 

19. 

Odpłatna usługa serwisowa 
wykonywana w Lokalu w 
przypadkach, które nie 
zostały odrębnie 
uregulowane w Cenniku 
(stawka za każdą, 
rozpoczętą jedną godzinę 
pracy jednej osoby). Nie 
zawiera ceny materiału 

113,82 26,18 140,00 

20. 
Demontaż instalacji 
wykonanej w Lokalu na 
życzenie Abonenta 

243,90 56,10 300,00 

21. 
Odbiór Sprzętu z Lokalu na 
życzenie Abonenta 

243,90 56,10 300,00 



23.  

Zmiana lokalizacji 
świadczenia usługi – 
przeniesienie Zakończenia 
Sieci do innego Lokalu 
(jeśli istnieją możliwości 
techniczne świadczenia 
usługi w nowej lokalizacji) 

487,80 112,20 600,00 

24.  

Stawka ryczałtowej opłaty za 
każdą, rozpoczętą jedną 
godzinę pracy jednej osoby 
w przypadkach, które nie 
zostały odrębnie 
uregulowane w Cenniku. Nie 
zawiera ceny materiału 

113,82 26,18 140,00 

  
Tabela 4 

Inne opłaty miesięczne HOME INTERNET 

Pkt. Rodzaj Usługi 
Kwota 
netto 
(zł) 

Kwota 
VAT 
(zł) 

Kwota 
brutto 

(zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

1. Publiczny adres IP 4,07 0,93 5,00 
 

Objaśnienia i informacje do Cennika 
Ogólne  
 
1. Cennik obowiązuje Abonentów z obszarów realizacji 

projektów w ramach naboru nr KPOD.05.02-IW.06-

001/23 pod nazwą Budowa sieci NGA na obszarze 

5.14.33.b oraz Budowa sieci NGA na obszarze 

5.14.33.c, którzy w dniu 01.03.2024 r. lub po tej dacie 

zawarli / dokonali zmiany umowy o świadczenie usług 



telekomunikacyjnych z Dostawcą Usług w zakresie 

usługi Home Internet FTTH.  

2. O ile wyraźnie nie wskazano inaczej, cennik zawiera 

ofertę standardową, tj. opłaty dla umów zawieranych na 

czas nieokreślony.  

3. Przez pojęcie zabudowy jednorodzinnej należy 

rozumieć jeden budynek mieszkalny jednorodzinny lub 

zespół takich budynków,   wraz z budynkami garażowymi 

i gospodarczymi, w tym budynek w zabudowie 

szeregowej.  

4. Przez pojęcie zabudowy wielorodzinnej należy 

rozumieć zabudowę inną niż jednorodzinna.  

 

Tabela 1, punkty 1-4  

1. Opłata za Instalację, określona w Tabeli 1, obejmuje 

wykonanie Instalacji usługi Home Internet FTTH.  

2. Opłata za Instalację jest pobierana jednorazowo od 

osób, z którymi Dostawca Usług zawarł umowę o 

świadczenie usługi Home Internet FTTH, w trybie i na 

warunkach określonych w „Regulaminie Świadczenia 

Usług Multimedialnych”.  

3. Opłata za przyłącze typowe, wykonywane w 

zabudowie jednorodzinnej lub w zabudowie 

wielorodzinnej, w przypadku metody:  

1) doziemnej obejmuje: 1) wykonanie wykopu 

otwartego prostego (grunt standardowy - gleba 

naturalna, piaszczysta) o długości do 50 mb, liczonej 

od punktu, w którym jest zlokalizowany zapas 

kabla/złącze Dostawcy Usług; 2) położenie kabla 

światłowodowego DAC o długości do 50 mb według 



najprostszej trasy, przy założeniu jak najniższego 

zużycia kabla, bez uwzględniania specjalnych 

wytycznych Abonenta co do trasy kabla; 3) jeden 

przewiert przez ścianę; 4) jeden przewiert przez strop; 

5) montaż do 10 m przewodu patchcord; 6) montaż 

jednego gniazda abonenckiego; 7) montaż, instalację 

i konfigurację Sprzętu, udzielenie instrukcji 

postępowania ze Sprzętem oraz sporządzenie i 

podpisanie Protokołu; 8) uruchomienie, prezentację i 

weryfikację prawidłowości funkcjonowania usług 

telekomunikacyjnych objętych zawartą Umową. Nie 

obejmuje wykonania przewiertu sterowanego (budowy 

przyłącza doziemnego w całości lub w części metodą 

bezwykopową), koryt osłonowych na kable oraz 

instalacji elektrycznej do zasilania ONT;  

2) napowietrznej obejmuje: 1) doprowadzenie kabla 

światłowodowego do Lokalu Abonenta o długości nie 

większej niż  

50 m, liczonej od punktu, w którym jest zlokalizowany 

zapas kabla/złącze Dostawcy Usług; 2) montaż dwóch 

uchwytów kablowych; 3) jeden przewiert przez ścianę; 

4) jeden przewiert przez strop; 5) montaż do 10 m 

przewodu patchcord; 6) montaż jednego gniazda 

abonenckiego; 7) montaż, instalację i konfigurację 

Sprzętu, udzielenie instrukcji postępowania ze 

Sprzętem oraz sporządzenie i podpisanie Protokołu; 

8) uruchomienie, prezentację i weryfikację 

prawidłowości funkcjonowania usług 

telekomunikacyjnych objętych zawartą Umową. Nie 

obejmuje budowy podbudowy słupowej, wykonania 



koryt osłonowych na kable oraz instalacji elektrycznej 

do zasilania ONT.  

4. Wszystkie czynności i materiały związane z Instalacją, 

wykraczające poza zakres wymienionych w punkcie 3 

prac/elementów/materiałów, bez względu na metodę 

budowy przyłącza telekomunikacyjnego, wiążą się z 

koniecznością zapłaty dodatkowych opłat na rzecz 

Dostawcy Usług, które są naliczane kosztorysowo 

(zgodnie z punktami 2-4 Tabeli 1). W przypadku 

konieczności wykonania takich dodatkowych 

prac/zużycia dodatkowych materiałów w czasie 

Instalacji, Dostawca Usług poinformuje Abonenta o tej 

okoliczności przed ich wykonaniem/zużyciem. Prace są 

wykonywane po zaakceptowaniu kosztorysu przez 

Abonenta. Brak akceptacji kosztorysu przez Abonenta, 

pomimo wezwania ze strony Dostawcy Usług, stanowi 

podstawę do rozwiązania przez Dostawcę Usług umowy 

o świadczenie usług telekomunikacyjnych w trybie 

natychmiastowym. 


