Siedlce, dn. 02.01.2024 r.
»Regulamin Promocji YOUR INTERNET ,,B”
Dziat I: Organizator
§1
Promocja organizowana jest przez:
- ,DOMTEL TELECOM” DARIUSZ DOMBEK, siedziba: 08-110 Siedlce, ul. Watowa 9 lok. 31, NIP: 8241427282

Dziat II: Czas trwania Promogji
§2
»Promocja YOUR INTERNET "B” zwana dalej Promocjg trwa: od 02.01.2024 do 31.12.2024 roku.
Obowigzuje dzien podpisania ,Umowy promocyjnej o Swiadczenie ustugi Home Internet — YOUR INTERNET "B”, zwanej dalej
Umowa. Przewidywany termin uruchomienia ustugi nie przekroczy 180 dni.

Dziat Ill: Warunki Uczestnictwa w Promocji
§3

1. W Promocji uczestniczy¢ moze Klient (zwany dalej Uczestnikiem), ktdry spetnia nastepujgce warunki:

a) we wskazanej przez Uczestnika lokalizacji istniejg warunki techniczne, aby $wiadczy¢ Ustugi w wybranej opcji;
b) lokalizacja tacza dotyczy budynkéw wielorodzinnych w miejscowosci Strefy B zgodnie z ,,Regulaminem - Strefy”;

2. Abonent, ktory posiada obecnie ,Umowe o $wiadczenie ustugi Home Internet przez DOMTEL TELECOM” zawartg na
czas okreslony moze skorzysta¢ z Promocji, jesli optata abonamentowa za wybrany pakiet Promocji nie bedzie nizsza niz
obecna optfata abonamentowa za pakiet, z ktérego korzysta Abonent.

3. Abonent, ktory posiada obecnie ,Umowe o $wiadczenie ustugi Home Internet przez DOMTEL TELECOM” zawartg na
czas okreslony moze skorzystac¢ z Promocji przy czym zawarcie Umowy nie moze powodowac skrécenia okresu umowy
terminowe;j.

4. Abonent, ktéry otrzymat w ramach przystgpienia do wczesniejszych promocji router WiFi w obnizonej cenie i chce
skorzysta¢ z Promocji przed zakonczeniem obecnej ,Umowy o Swiadczenie ustugi Home Internet przez DOMTEL
TELECOM” zawartej na czas okreslony, nie otrzyma router WiFi do Umowy.

5. W Promocji nie moze wzigc¢ udziatu Uczestnik, z ktérym:
a) Dostawca Ustug rozwigzat uprzednio umowe o $wiadczenie ustug, z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w tym z
powodu nieuregulowania naleznosci zwigzanych ze $wiadczonymi przez Dostawce ustugami telekomunikacyjnymi oraz
cztonkdw jego rodziny zamieszkujgcych pod wspdlnym adresem.

Dziat IV: Zasady Promocji
§4
Uczestnik, ktéry przystgpi do Promocji, zobowigzuje sie:
1. korzysta¢ w sposéb ciagty z ustugi przez okres kolejnych 24. miesiecy zgodnie z zawartg Umowa;
2. nie zawieszac ustugi przez okres trwania Umowy;
3. nie zmienia¢ pakietu.
Odpowiedzialnos¢:
1. router WiFi zainstalowany w ramach Promocji lub inny sprzet zakupiony od Operatora objety jest 12. miesieczng
gwarancjg;
2. uszkodzenie routera WiFi badz innego sprzetu zakupionego od Operatora w ramach gwarancji badz po okresie gwarancji
nie zmienia warunkéw Umowy;
3.  predkos¢ (transfer) mierzona do urzadzenia Abonenta.

§5
Po okresie obowigzywania promocyjnych cen zgodnych z Regulaminami Promocji, zakupione przez Abonenta Pakiety bedg
Swiadczone wg cen zamieszczonych w §2 tab. 2A kol.7 Umowy promocyjnej o swiadczenie Ustug Multimedialnych przez
DOMTEL TELECOM YOUR INTERNET "B".
§6
Uczestnik dokonuje zgtoszenia korzystajac z jednej z mozliwosci:
1. telefonicznie w Biurze Obstugi Abonenta (INFOLINIA: 25 792 00 84);
2. osobiscie w Biurze Obstugi Abonenta (Wegrdéw, ul. Rynek Mariacki 26; Siedlce, ul. Watowa 9 lok. 31)
3. poprzez Méj DOMTEL lub www.domtel.com.pl

Dziat V: Postanowienia koricowe
§7

Tres¢ niniejszego regulaminu znajduje sie w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.domtel.com.pl.

§8
Niniejszy regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym szczegétowe zasady Promog;i.

§9
W sprawach nie uregulowanych ,Regulaminem Promocji YOUR INTERNET "B" obowigzuje ,,Regulamin Swiadczenia Ustug
Multimedialnych”.


http://www.domtel.com.pl/

