IN.D_D

Cennik ustug Home Internet ,,D”

Tabela 1 Optaty jednorazowe

Poz.

RODZAJ UStUGI

Siedlce, dn. 10.11.2024r.

CENA BRUTTO (Zt)

OPLATY JEDNORAZOWE PRZY UMOWIE NA OKRES 24 MIESIACE:

Instalacja sieci internetowej 1,00
A Aktywacja ustugi internetu 1,00
" | Aktywacja Sprzetu FTTH 49,00
ROUTER Wi-Fi, AC, Gigabit LAN 150,00
OPLATY JEDNORAZOWE PRZY UMOWIE NA OKRES 12 MIESIECY:
Instalacja sieci internetowe;j 50,00
1B Aktywacja ustugi internetu 1,00
"| Aktywacja Sprzetu FTTH 99,00
ROUTER Wi-Fi, AC, Gigabit LAN 150,00
OPLATY JEDNORAZOWE PRZY UMOWIE NA OKRES: CZAS NIEOKRESLONY
Instalacja sieci internetowej 600,00
1c Aktywacja ustugi internetu 1,00
| Aktywacja Sprzetu FTTH 400,00
ROUTER Wi-Fi, AC, Gigabit LAN 150,00
Tabela 2 Opfaty abonamentowe miesieczne

Poz.| PAKIET INTERNET (MAKSYMALNA PREDKOSC POBIERANIA DO/WYSYLANIA DO)| CENA BRUTTO (Zt)
PAKIET (OPLATA MIESIECZNA) PRZY UMOWIE NA OKRES 24 MIESIACE:
DOMTEL 300 Mb/s / 100 Mb/s 100,00
2.A.| DOMTEL 600 Mb/s / 200 Mb/s 110,00
DOMTEL 900 Mb/s / 300 Mb/s 120,00
PAKIET (OPLATA MIESIECZNA) PRZY UMOWIE NA OKRES 12 MIESIECY:
DOMTEL 300 Mb/s / 100 Mb/s 105,00
2.B.| DOMTEL 600 Mb/s / 200 Mb/s 115,00
DOMTEL 900 Mb/s / 300 Mb/s 125,00
PAKIET (OPLATA MIESIECZNA) PRZY UMOWIE NA OKRES: CZAS NIEOKRESLONY
DOMTEL 300 Mb/s / 100 Mb/s 110,00
2.C.| DOMTEL 600 Mb/s / 200 Mb/s 120,00
DOMTEL 900 Mb/s / 300 Mb/s 130,00
Tabela 3 Inne opfaty jednorazowe
Poz. Rodzaj Ustugi CENA BRUTTO (2t)
1. | Aneks do umowy 50,00
2. | Cesja — ptatna przez nowego Abonenta 50,00
3. Zawieszenie ustugi 50,00
4. | Dezaktywacja / Aktywacja ustugi 50,00
5. Zmiana pakietu na nizszy 50,00
6. | Wydruk faktury 3,00
7. Switch 5-port 100MB 90,00
8. Switch 5-port 1GB 140,00
9. Switch 8-port 1GB 180,00
10. | Switch 5-port 1GB zarzadzalny 220,00
11. | Router Wi-Fi, AC, Gigabit LAN 150,00
12. | Router Wi-Fi 6 350,00
13. Router Mesh 2 pack 450,00




14. Router Mesh 3 pack 600,00
Rozbudowa/modernizacja/przystosowanie do podziatu na dwa urzadzenia (cena za
15. . - - X 260,00
kazdy punkt wtyku) instalacji w lokalu Klienta
16. | Konfiguracja/wymiana urzadzen odbiorczych: Routera/ STB/ telewizora 100,00
17. Przeniesienie ustugi Internetu w inng lokalizacje — kontynuacja umowy 100,00
18. Ustuga serwisowa w siedzibie Klienta - kazda rozpoczeta godzina 140,00
19. Optata za wezwanie serwisu przez Abonenta 140,00
20. | Zdalna pomoc 60,00
21. | Dojazd do Klienta 50,00
22. | Naprawa istniejgcej instalacji (z tych samych materiatéw) 200,00
23. | Naprawa istniejgcej instalacji w technologii FTTH 600,00
24. | Wymiana przytgcza 600,00
25. Jeden spaw $wiattowodowy 140,00
26. Instalacja gniazda telewizyjnego 200,00
27. Demontaz instalacji, Sprzetu w lokalu Abonenta 300,00
28 Zmiana lokalizacji $wiadczenia ustugi w technologii FTTH 600 00
' (jesli istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi w nowej lokalizaciji) ’
29. | Odbidr Sprzetu FTTH przez serwisanta z lokalu abonenta po rozwigzaniu umowy 140,00
Tabela 4 Inne optaty miesieczne
Poz. Rodzaj Ustugi Cena brutto (zt)
1. Publiczny adres IP 50,00
Tabela 5 kary umowne
Poz. Rodzaj Ustugi Cena brutto (zt)

1 Kwota za udostepnianie lub / i odsprzedawanie ustugi poza lokal, po bezskutecznym 1.000.00

" | informowaniu o zaniechaniu ’
Kwota za dokonywanie jakichkolwiek zmian technicznych w udostepnionym na czas

2. | trwania umowy Sprzecie dostepowym FTTH, w tym przetamywanie zabezpieczen, 1 000,00
przerabianie itp
Optata za niezwrécenie (powyzej 7 dni), uszkodzenie Sprzetu FTTH Ilub zwrot

3. . . 400,00
niekompletnego lub zniszczonego Sprzetu

§ 1 Objasnienia i informacje do Cennika

1. Cennik obowigzuje w terminie 01.01.2025-31.10.2025.

2. Cennik jest jedynym dokumentem okreslajacym ceny swiadczone przez Dostawce ustug Ustugi, wskazane w cenniku
dla zabudowy jednorodzinnej / szeregowej w Strefie D zgodnie z ,Regulaminem — Strefy”.

3. Abonent, ktéry posiada obecnie ,Umowe o $wiadczenie ustugi Home Internet przez DOMTEL TELECOM” zawartg
na czas okreslony moze skorzysta¢ z Ofert, je$li optata abonamentowa za wybrany pakiet nie bedzie nizsza niz
obecna optata abonamentowa za pakiet, z ktérego korzysta Abonent.

4. Z Oferty nie moze skorzysta¢ Abonent, z ktérym Dostawca Ustug rozwigzat uprzednio umowe o swiadczenie ustug, z
przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania naleznosci zwigzanych ze $wiadczonymi
przez Dostawce ustugami telekomunikacyjnymi.

5. Router WiFi bez optaty za konfiguracie urzgdzenia odbiorczego dotyczy wylgcznie pierwszego

urzgdzeniazakupionego przy umowie zawartej na okres 24 m-ce.

§ 2 Pomniejszenie Optaty Abonamentowej za wyrazenie zgody na Rachunek w postaci faktury elektronicznej.

1.

Jesli Abonent przy zawarciu Umowy oswiadczy, ze wyraza zgode na otrzymywanie Rachunkéw w postaci faktur
elektronicznych drogg elektroniczng na adres poczty elekironicznej (zgoda na e-fakture), jego Optata
Abonamentowa zostanie pomniejszona o kwote 5,00 zt brutto. Pierwsze pomniejszenie Optaty Abonamentowej
nastgpi od pierwszego Okresu Rozliczeniowego obowigzywania Umowy.

Zgoda na e-fakture moze zosta¢ wyrazona w trakcie obowigzywania Umowy, przy czym pomniejszenie Opfaty
Abonamentowej na zasadach okreslonych w ust. 1 nastgpi poczgwszy od Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego
po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym zlozono o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na e-fakture.

W przypadku Umowy dotyczacej Ustug Wigzanych, zmniejszenie Optaty Abonamentowej, o ktérym mowa w ust. 1 i
2, przystuguje odnos$nie do Optaty Abonamentowej dotyczgcej jednej Ustugi — tej, ktorej wysokos¢ jest najwyzsza.

W przypadku cofniecia zgody na e-fakture, Optata Abonamentowa nie bedzie pomniejszana poczgwszy od Okresu
Rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpito cofniecie zgody na e-fakture.

§ 3 Pomniejszenie Optaty Abonamentowej w zamian za wyrazenie zgody marketingowe;j.

Jesli Abonent przy zawarciu Umowy oswiadczy, ze wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych, a
takze danych transmisyjnych w celach prezentacji produktéw i Ustug swiadczonych przez Dostawce ustug za



posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (zgoda marketingowa), jego Optata Abonamentowa
zostanie pomniejszona o kwote 5,00 zt brutto. Pierwsze pomniejszenie Optaty Abonamentowej nastgpi od
pierwszego Okresu Rozliczeniowego obowigzywania Umowy.

Zgoda marketingowa moze réwniez zosta¢ wyrazona w trakcie obowigzywania Umowy, przy czym pomniejszenie
Optaty Abonamentowej na zasadach okreslonych w ust. 1 nastgpi poczawszy od Okresu Rozliczeniowego
nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym ztozono o$wiadczenie o wyrazeniu zgody marketingowe;j.

W przypadku Umowy dotyczgcej Ustug Wigzanych, zmniejszenie Optaty Abonamentowej, o ktérym mowa w ust. 1 i
2, przystuguje odnosnie do Optaty Abonamentowe]j dotyczgcej jednej Ustugi — tej, ktorej wysokosé jest najwyzsza.

W przypadku cofniecia zgody marketingowej, Optata Abonamentowa nie bedzie pomniejszana poczgwszy od
Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpito cofniecie zgody
marketingowe;.

§ 4 Pomniejszenie Optaty Abonamentowej w zamian za terminowa zapfate.

W przypadku, gdy Abonent dokona terminowej zaptaty za Ustugi wyszczegdlnione w Rachunku, jego Optata
Abonamentowa za Okres Rozliczeniowy nastepujgcy po Okresie Rozliczeniowym, za ktéry dokonano terminowe;j
zaptaty, zostanie pomniejszona o kwote 5,00 zt brutto.

Przez terminowa zapfate nalezy rozumie¢ uznanie rachunku bankowego Dostawcy ustug kwotg naleznosci
wskazang w Rachunku za dany Okres Rozliczeniowy najpdzniej w ostatnim dniu ptatnosci okreslonym w Umowie
lub na Rachunku.

W przypadku Umowy dotyczgcej Ustug Wigzanych, zmniejszenie Optaty Abonamentowej, o ktérym mowa w ust. 1
i 2, przystuguje odnosnie do Optaty Abonamentowej dotyczacej jednej Ustugi — tej, ktorej wysokos¢ jest najwyzsza.

Zmniejszenie Opfaty Abonamentowej, o ktérym mowa w ust. 1 nastgpuje osobno odnosnie do kazdego Okresu
Rozliczeniowego, poczawszy od drugiego Okresu Rozliczeniowego obowigzywania Umowy.

W przypadku braku terminowej zaptaty za Ustugi wyszczegdlnione w Rachunku, Optata Abonamentowa w kolejnym
Okresie Rozliczeniowym nie zostanie pomniejszona zgodnie z ust. 1. Jesli Abonent dokona terminowej zaptaty w
kolejnym Okresie Rozliczeniowym tgcznie za:

1) kolejny Okres Rozliczeniowy;

2) zalegte optaty za Ustugi wyszczegolnione w Rachunku za poprzedni Okres Rozliczeniowy wraz z naleznymi dla
Dostawcy ustug odsetkami

— Optata Abonamentowa bedzie pomniejszona na zasadach okreslonych w ust. 1-4.



