
Siedlce, dn. 01.01.2024.  

Cennik usług Home Internet i Telewizji Cyfrowej DVB-T  
świadczonej przez DOMTEL TELECOM, 08-110 Siedlce, ul. Wałowa 9 lok 31, NIP: 8241427282 

Tabela 1 

Opłaty aktywacyjne 

Pkt. Rodzaj Usługi Kwota netto (zł) Kwota VAT (zł) Kwota brutto (zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

 USŁUGA HOME INTERNET 

1. 

Aktywacja usługi Home Internet za każde niezależne gniazdo sygnałowe 

technologia Ethernet, gdy warunki techniczne pozwolą na świadczenie usługi Home 

Internet.  – umowa na 24 miesiące  

0,81 0,19 1,00 

2. 

Aktywacja usługi Home Internet za każde niezależne gniazdo sygnałowe 

technologia Ethernet, gdy warunki techniczne pozwolą na świadczenie usługi Home 

Internet. – umowa na 12 miesięcy 

162,60 37,40 200,00 

3. 

Aktywacja usługi Home Internet za każde niezależne gniazdo sygnałowe 

technologia Ethernet, gdy warunki techniczne pozwolą na świadczenie usługi Home 

Internet. – umowa na 6 miesięcy   

243,90 56,10 300,00 

4. 

Aktywacja usługi Home Internet za każde niezależne gniazdo sygnałowe 

technologia Ethernet, gdy warunki techniczne pozwolą na świadczenie usługi Home 

Internet. – umowa na czas nieokreślony 

325,20 74,80 400,00 

5.  
Aktywacja Usługi Home Internet technologią WIFI 5 GHz (kpl zakończona kablem 

UTP w lokalu) –umowa na czas nieoznaczony 
406,50 93,50 500,00 

6.  Aktywacja urządzenia FTTH – umowa na czas nieokreślony 325,20 74,80 400,00 

7. Aktywacja usługi Home Internet FTTH za każde niezależne gniazdo sygnałowe 487,80 112,20 600,00 

USŁUGA TELEWIZJA CYFROWA DVB-T 

8. Aktywacja przyłącza Telewizji Cyfrowej DVB-T 325,20 74,80 400,00 
 

Tabela 2 

Miesięczna opłata abonamentowa  

Pkt. Rodzaj Usługi Kwota netto (zł) Kwota VAT (zł) Kwota brutto (zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

USŁUGA HOME INTERNET 

1. 

USŁUGA DOMTEL 10 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do 10/1 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

- brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

Pakiet dostępny tylko w technologii radiolinii. 

40,65 9,35 50,00 

2. 

USŁUGA DOMTEL 150 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do 150/15 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

121,95 28,05 150,00 

3. 

USŁUGA DOMTEL 300 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do 300/30 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

162,20 37,40 200,00 

4. 

USŁUGA DOMTEL 450 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do 450/45 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

203,25 46,75 250,00 

5. 

USŁUGA DOMTEL 600 Mb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do 600/60 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

- brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

243,90 56,10 300,00 

6. 

USŁUGA DOMTEL 1 Gb/s: 

- stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od 

urządzenia Abonenta do  1000/200 wyrażoną w Mb/s; 

- 1 adres IP; 

brak ograniczenia ilości przesyłanych informacji od i do Abonenta. 

Pakiet dostępny w wybranych lokalizacjach. 

284,55 65,45 350,00 

USŁUGA TELEWIZJA CYFROWA DVB-T 

7. Usługa TELEWIZJI CYFROWEJ DOMTEL DVB-T  5,56 0,44 6,00 
 

 

 

 

 

 



Tabela 3 

Inne opłaty jednorazowe 

Pkt. Rodzaj Usługi Kwota netto (zł) Kwota VAT (zł) Kwota brutto (zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

1. Aneks do umowy  40,65 9,35 50,00 

2. Zawieszenie usługi 40,65 9,35 50,00 

3. Zmiana pakietu na niższy 40,65 9,35 50,00 

4. Switch 5-port 100MB 73,17 16,83 90,00 

5. Switch 5-port 1GB 113,82 26,18 140,00 

6. Switch 8-port 1GB 146,34 33,66 180,00 

7. Switch 5-port 1GB zarządzalny 178,86 41,14 220,00 

8. Router Wi-Fi, AC, Gigabit LAN 121,95 28,05 150,00 

9. Router Wi-Fi, N300, Megabit LAN 162,60 37,40 200,00 

10. 

Rozbudowa/modernizacja/przystosowanie instalacji w lokalu Klienta do podziału na 

dwa urządzenia 

Cena za każdy punkt wtyku.  

211,38 48,62 260,00 

11. Konfiguracja/wymiana urządzeń odbiorczych: Routera/ STB/ telewizora  81,30 18,70 100,00 

12. Przeniesienie usługi w inną lokalizację – kontynuacja umowy dot aktywacji 81,30 18,70 100,00 

13. 

Usługi płatne z winy Abonenta (prace wykonane w ciągu 1h) m.in.: 

- wyjazd serwisu na żądanie Abonenta w przypadku nieuzasadnionego wezwania 

serwisu, 
- odwołanie serwisu, gdy serwis jest już w drodze; 

- serwis nie odbył się z winy Abonenta (brak osoby pełnoletniej, brak osoby 

upoważnionej w lokalizacji) 

113,82 26,18 140,00 

14. Zdalna pomoc  48,78 11,22 60,00 

15. Dojazd do Klienta 40,65 9,35 50,00 

16. 
Naprawa istniejącej instalacji (z tych samych materiałów), uszkodzonej z winy 

Abonenta 
162,60 37,40 200,00 

17. Naprawa istniejącej instalacji w technologii FTTH uszkodzonej z winy Abonenta 487,80 112,20 600,00 

18. Wymiana przyłącza 487,80 112,20 600,00 

19. Jeden spaw światłowodowy 113,82 26,18 140,00 

20. Usługa serwisowa w siedzibie Klienta każda kolejna godzina 113,82 26,18 140,00 

21. Instalacja gniazda telewizyjnego 162,60 37,40 200,00 

22. Demontaż instalacji, urządzeń w lokalu Abonenta 243,90 56,10 300,00 

23. Dezaktywacja usługi Telewizji Cyfrowej DVB-T 55,56 4,44 60,00 

24. 
Zmiana lokalizacji świadczenia usługi w technologii Ethernet  
(jeśli istnieją możliwości techniczne świadczenia usługi w nowej lokalizacji) 

325,20 74,80 400,00 

25.  
Zmiana lokalizacji świadczenia usługi - Aktywacja usługi w technologii FTTH  

(jeśli istnieją możliwości techniczne świadczenia usługi w nowej lokalizacji) 
487,80 112,20 600,00 

  

Tabela 4 

Inne opłaty miesięczne HOME INTERNET 

Pkt. Rodzaj Usługi Kwota netto (zł) Kwota VAT (zł) Kwota brutto (zł) 

1. 2. 3. 4. 5. 

1. Publiczny adres IP 4,07 0,93 5,00 

Objaśnienia i informacje do Cennika 

Tabela  1  

1. Opłata określona w tabeli 1 obejmuje wykonanie aktywacji usługi Home Internet i/lub usługi Telewizji Cyfrowej DVB-T w lokalu 

Abonenta. Pobierana jest jednorazowo od osób, z którymi DOMTEL TELECOM zawarł umowę na świadczenie usługi Home Internet 

i/lub Telewizji Cyfrowej DVB-T, w trybie i na warunkach określonych w „Regulaminie Świadczenia Usług Multimedialnych”.  

Tabela  2   

1. Opłata abonamentowa płatana jest w terminie do 10. dnia każdego miesiąca za bieżący miesiąc na konto, jeśli Umowa nie stanowi 

inaczej. 

2. W opłacie abonamentowej zawarte jest:  

2.1. Korzystanie przez Abonenta z określonego pakietu usługi Home Internet. Usługi właściwe dla danego pakietu są 
wyszczególnione w tabeli 2. Przy zmianie pakietu usługi Home Internet Abonent traci uprawnienia do korzystania z 

obecnego pakietu usługi i nabywa uprawnienia do korzystania z nowego pakietu usługi Home Internet.  

2.2. Korzystanie przez Abonenta z Telewizji Cyfrowej DVB-T.  

3. Wartość opłaty abonamentowej nie zależy od długości czasu korzystania z dostępu do sieci Internet lub usługi Telewizji Cyfrowej 

DVB-T.  

4. Jeżeli okres świadczenia Usług nie obejmuje pełnego miesiąca kalendarzowego, wówczas opłatę abonamentową ustala się w 

wysokości 1/30 - tej opłaty za każdy dzień świadczenia Usług.  

Cennik obowiązuje od  dnia: 01.01.2024 r.  


